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[bookmark: _Toc155175285]第一章 技术参数要求
项目背景：院前急救信息平台是针对急救医疗服务业务特点，依托5G、大数据、物联网技术、北斗定位技术以及音视频技术，构建院前急救智慧平台，覆盖院前急救业务全流程，实现对院前急救数据的集中管控、急救资源的高效调配、患者监护数据的监测与传输、与对接医院进行急救工作的远程指导，利用信息化、数字化、智能化手段提升院前急救的精细化管理，实现患者“呼救即抢救、上车即入院”的急救诊疗模式，建立急救“平战结合”应急机制，为急救高效运营、急救精准指挥决策提供有力的平台支撑。
[bookmark: _Toc142063069]建设目标：为建立院前急救信息平台，完善以医院指挥中心建设为枢纽，联通辖区内急救分站、各个医院等各级医疗服务机构，构建辖区内急救网络体系。建设覆盖全区域内各急救站为网点为核心的区域急救网络体系，建成覆盖指挥中心与急救分站、运转协调、功能完善、优质高效、持续发展、具备现代化调度指挥功能的院前急救体系，实现院前急救系统统一受理、统一指挥、统一调度，实现应急反应网络化、指挥调度程序化、救治队伍专业化、器械装备现代化、技术操作规范化、院内救治系统化，达到反应快捷 安全高效的院前急救服务目标。

[bookmark: _Toc155175286]1.院前急救信息平台功能参数
1.1. [bookmark: _Toc155175287]院内急救指挥中心系统
1.1.1. [bookmark: _Toc153103600][bookmark: _Toc155175288]任务管理
（1） [bookmark: _Toc124416539]支持对接院前调度系统，支持急救任务详情创建、查看和编辑功能，支持对现场地址、呼叫原因、呼叫电话进行修改。
（2） 支持突发事件相关信息维护，同时支持新建任务快速关联突发事件并自动计算伤员人数，通过任务可以查看具体关联时间、事件等级。
（3） 支持所有任务的统一展示，支持按时间过滤任务信息，支持查看每个任务的调度信息、病历书写情况，以及未完成任务的实时位置。
1.1.2. [bookmark: _Toc153103601][bookmark: _Toc124416540][bookmark: _Toc155175289]车辆监控
（1） 支持实时监控车辆状态，包括待命状态、正在执行任务状态、以及完成任务正在返回分站的状态等。
（2） 支持监控急救车运行状态及支持车辆维护状态。
1.1.3. [bookmark: _Toc124416541][bookmark: _Toc153103602][bookmark: _Toc155175290]急救地图
（1） ▲支持实时展示车辆位置和运行轨迹，查看行驶急救车经纬度、车速；（提供软件截图证明并加盖公章）
（2） 支持展示车辆实时轨迹，支持快速查看当月出车任务历史轨迹；
（3） 支持按条件检索所有出车任务的历史轨迹回放；
（4） 支持按特定时间点查询历史任务中车辆所在的位置；
（5） 支持地图查看就近待命状态车辆。
（6） 支持查看急救车预到达患者现场时间及距离等。
（7） 支持查看急救车预到达救治医院时间及距离等。
1.1.4. [bookmark: _Toc153103603][bookmark: _Toc155175291]动态质控
（1） ▲支持通过动态地图的方式展示急救任务信息。（提供软件截图证明并加盖公章）
（2） 支持实时统计急救任务数量。
（3） 支持实时统计急救出车次数。
（4） 支持实时统计急救投入人员数量。
（5） 支持实时统计急救专病救治情况，如胸痛、卒中、创伤等。
（6） 支持按周或月展示患者实时任务分布情况。
（7） 支持实时展示患者救治结果信息。
1.2. [bookmark: _Toc17636][bookmark: _Toc124416545][bookmark: _Toc155175292]急救短信发送系统
（1） 支持在系统指派出车任务后，通过院前急救短信子系统，向报警者发送出车信息告知短信。短信内容包括出诊单位人员的联系电话，以便报警者与出诊单位人员建立联系，有效缓解患者焦虑，同时也便于统计值班人员的工作量。
（2） 支持短信发送失败后的补发。
1.3. [bookmark: _Toc7888][bookmark: _Toc124416578][bookmark: _Toc155175293][bookmark: _Toc124416549]急救精准定位报警服务子系统
（1） 支持报警人通过智能手机进行报警时，自动关联应用小程序将报警人的定位信息通过后台传输至指挥中心，快速定位报警人位置。（提供软件截图证明并加盖公章）
（2） 支持急救车出车后报警人查看急救车实时位置情况。
（3） 支持报警人主动语音或视频联系出车中的医护，以便更早的了解患者病情。

1.4. [bookmark: _Toc155175294]急救转运监护系统
（1） [bookmark: _Toc124416550]▲支持在急救任务中，远程查看实时患者生命体征监护数据、心电波形数据、呼吸机数据。（提供软件截图证明并加盖公章）
（2） 支持在急救任务中，远程实时查看连续监护波形图、心电图、血气分析等数据。
（3） 支持在急救任务中，远程实时查看患者病情数据。
（4） 支持在急救任务中，通过远程视频查看患者在急救车内情况。
（5） 支持在急救任务过程中，通过算法实时监控患者生命体征数据，当患者体征数据异常时，系统自动报警提示。
1.5. [bookmark: _Toc155175295]急救车载视频系统
（1） [bookmark: _Toc124416551]支持急救医护人员与急救中心进行远程音视频通讯，共同远程协助救治患者。
（2） 支持指挥中心可以实时查看急救车内医疗舱情况，实时查看患者情况，以及医护人员救治过程操作是否规范。
（3） 支持高清视频画质传输，支持静音、关闭摄像头功能。
（4） 支持急救车医疗舱内视频回放功能，回顾历史视频，减少医疗纠纷。
（5） 支持记录急救车行车路况信息，以及司机对话信息。
（6） 支持急救车驾驶舱内视频回放功能，回顾司机行车路线及对话交流信息。
1.6. [bookmark: _Toc155175296]急救远程协同系统
（1） [bookmark: _Toc124416553]▲支持在急救指挥中心，能够远程实时查看患者生命体征监护数据、心电波形数据、呼吸机数据、心电图数据、血气分析数据以及患者病情数据。（提供软件截图证明并加盖公章）
（2） 支持急救指挥中心，主动呼叫急救车发起远程音视频通话，通过急救远程协同系统，指挥中心协助急救医生对患者进行救治。
（3） 支持在急救指挥中心，接收急救车上发起的远程支持请求，与急救车内医生进行远程音视频通话，指挥中心协助急救医生对患者进行救治。
（4） 支持急救车内的患者生命体征数据、电子病历等信息实时传输给远端的专家，远程专家根据患者病情对急救医生进行远程指导。
1.7. [bookmark: _Toc155175297]急救医务车载系统
1.7.1. [bookmark: _Toc153103613][bookmark: _Toc102488254][bookmark: _Toc124416554][bookmark: _Toc155175298]任务管理
（1） 支持系统自动提醒医生、护士有新任务，并自动语音播报新任务的相关信息。
（2） 支持调用移动设备摄像头，自动识别身份证信息； 
（3） 支持急救任务详情信息查看和编辑功能，支持对现场地址、呼叫原因、呼叫电话进行修改。
（4） 支持突发事件相关信息维护，同时支持新建任务快速关联突发事件并自动计算伤员人数，通过任务可以查看具体关联时间、时间等级。
（5） 支持对急救任务时间状态的管理，支持描述从开始接令到到达目的地时间节点维护，时间、出发时间、到达现场、离开现场、到达目的时间节点维护。
（6） 支持根据任务的呼叫人电话或患者联系方式，自动转到拨号界面，如果有多人联系方式时支持手动选择功能。
（7） 支持所有任务的统一展示，支持按时间过滤任务信息，支持查看每个任务的调度信息、病历书写情况，以及未完成任务的实时位置。
（8） 支持通过地图图层快速定位现场地址信息，提取准确的经纬度，纠正更精确的现场地址。
1.7.2. [bookmark: _Toc153103614][bookmark: _Toc102488255][bookmark: _Toc124416555][bookmark: _Toc155175299]急救病历
（1） 支持患者体格检查信息快速点选及手工录入，例如生命体征信息、意识、皮肤颜色、瞳孔、口舌紫绀情况。
（2） 支持为特殊患者提供肺呼吸音、肺湿啰音、肺干啰音以及心音、心杂音情况记录。
（3） 支持患者生命体征数据存储，支持体温大于37.3时的提醒，支持生命体征合理范围的数据校验。
（4） 支持外伤患者基本外伤部位点选录入，局部伤情模板导入，例如开放性颅脑损伤伤情描述。
（5） 支持从院前急救用药目录中选择药品以及非急救中心药品名称录入，支持给药方式和用量记录。
（6） 支持选择用药模板，快速导入药品名称、给药方式、药量；支持组合用药快速添加。
（7） 支持病历数据即时存储到远端服务器。
1.7.3. [bookmark: _Toc124416556][bookmark: _Toc102488256][bookmark: _Toc153103615][bookmark: _Toc155175300]护理记录
（1） 支持针对外伤患者，提供通过点选记录包扎、止血、清创、取异物相关的护理信息。
（2） 支持体温、心率、呼吸、血压、血氧饱和度录入，支持为患者快速录入给药情况、心电监护时长、静脉采血。
（3） 支持急救吸痰部位、材料、次数、引流颜色快速录入；支持急救吸氧情况录入；支持急救取异物部位和异物描述。
（4） 支持关键部位的拍照功能。
1.7.4. [bookmark: _Toc102488257][bookmark: _Toc153103616][bookmark: _Toc124416557][bookmark: _Toc155175301]医疗文书
（1） 支持院前急救患者交接单患者基本信息自动载入，支持提个检查和辅助检查信息录入。
（2） 支持本院患者转诊到其他医院继续治疗，填写急救转诊单相关内容。
（3） 支持患者基本信息自动填充到告知书，勾选告知书项目同时支持患者（委托人）手写签名。
（4） 支持急救医护人员快速向患者宣读或自动播放院前知情书相关事项的功能。
1.7.5. [bookmark: _Toc102488258][bookmark: _Toc124416558][bookmark: _Toc153103617][bookmark: _Toc155175302]远程协同救治
（1） 支持在急救转运过程中，遇到棘手问题，急救医生可以发起远程音视频通话，邀请指挥中心或急救专家进行远程指导的功能。
（2） 支持急救车内的患者生命体征数据实时传输给指挥中心及远端专家，指挥中心及远程专家均可根据病情指导急救医生。
（3） 支持远端可实时监测急救车患者病情，如患者数据异常，提示预警。
1.7.6. [bookmark: _Toc124416559][bookmark: _Toc153103618][bookmark: _Toc155175303]救治记录
（1） 支持本地录音功能，提供录音开始和结束快捷键，支持录音结果本地播放，可在救治过程中，全程记录救治过程。
（2） 支持急救转运患者的过程中，对患者部分资料或信息进行拍照并提供拍照内容分类管理功能。

1.8. [bookmark: _Toc124416560][bookmark: _Toc155175304]患者急救电子健康档案
（1） [bookmark: _Toc124416561]支持根据患者唯一ID自动关联所有急救记录。
（2） 支持智能提取患者急救电子健康档案，包括急救病史、用药史等信息。
（3） 支持将质控完成的急救病历归档，归档后不能做任何修改。
（4） 支持查看急救电子健康档案时填写申请信息，在审核通过后，即可查看急救电子健康档案。
1.9. [bookmark: _Toc155175305]急救电子病历管理系统
1.9.1. [bookmark: _Toc124416562][bookmark: _Toc153103621][bookmark: _Toc155175306]病历提醒
（1） 支持查看所有未提交、审核未通过、归档未通过的病历统一管理； 
（2） 支持超过3天未提交的病历红色加粗提醒，支持灵活配置病历未提交的提醒时间。支持通过发单时间、患者姓名检索未提交的病历信息。
（3） 支持登录用户具有审核权限的情况下，支持审核病历统一管理。
（4） 支持3天未审核的病历红色加粗提醒且提醒，时间可配置；支持通过发单时间、患者姓名检索待审核的病历信息。
1.9.2. [bookmark: _Toc153103622][bookmark: _Toc124416563][bookmark: _Toc155175307]急救病历管理
（1） 支持编辑急救病历，记录患者院前各项体征信息、用药信息，并与出车任务进行关联。
（2） 支持查询未提交、已提交、审核未通过、审核通过、归档未通过、已归档院前急救病历，并支持查看急救病历详细情况。
（3） 支持急救病历审核通过后提交归档功能，归档后不能修改急救病历。
（4） 支持查看病历时，填写调阅申请，审核通过后即可查看急救病历。
1.9.3. [bookmark: _Toc153103623][bookmark: _Toc124416564][bookmark: _Toc155175308]病历质控
（1） ▲支持对待审核、审核通过病历进行管理，支持病历查看以及设置病历通过审核。支持按发单时间、患者姓名、病情程度、病历状态检索患者病历信息。（提供软件截图证明并加盖公章）
（2） 支持已归档、未归档病历进行管理，支持支持按发单时间、归档时间、任务号、患者姓名、病历书写医生姓名、审核人姓名、病情程度、病历状态检索患者病历信息。
1.9.4. [bookmark: _Toc153103624][bookmark: _Toc124416565][bookmark: _Toc155175309]病案管理
（1） 在权限允许的情况下，支持归档病历查询和打印。
（2） 支持病历打印申请和审核，可以批量勾选同意或者拒绝打印申请；打印审核可通过申请时间、任务服务号、关键字（医生、审核人、患者姓名）等信息进行查询并显示出特定搜索条件的任务。

1.10. [bookmark: _Toc124416570][bookmark: _Toc155175310]急救质控分析系统
1.10.1. [bookmark: _Toc153103626][bookmark: _Toc155175311]急救查询统计
（1） 支持按照日/月/年/患者姓名/现场地址删选任务列表。
（2） 支持按照日/月/年/统计任务患者信息列表，包含患者姓名、地址、主诉、电话等及出诊班次人员。
（3） 支持按照日/月/年统计任务详细流水信息，包含呼救电话、司机、出车时间、响应时间、主诉、地址等及各个状态的时间节点。
（4） 支持按照日/月/年统计非急救任务流水，包含车辆、司机、时间及主诉。
（5） 支持按照日/月/年统计患者各等级病情的人数。
1.10.2. [bookmark: _Toc153103627][bookmark: _Toc155175312]质控分析
针对急救司机的质控包含任务出车超时和急救响应超时，针对医生的质控包含病历的填写和病历的质量，具体说明如下：
（1） 支持按照日/月/年查询医生未完成病历填写的信息，包含车牌号、医生姓名、联系方式、病历状态、派单时间、主诉及地址。
（2） 支持按照日/月/年/医生查询医生的病历完成率信息，包含医生姓名、联系方式、出车次数、病历填写数、病历合格数、病历完成率、病历合格率。
（3） 支持按照日/月/年查询病历完成率信息，包含出车任务数、填写病历数、病历合格数、病历完成率、病历合格率。
1.10.3. [bookmark: _Toc153103628][bookmark: _Toc155175313]数据报表
（1） 支持按照日/月/年查询患者病情的分布情况，包含月份、各等级病情的患者人数。
（2） 支持按照日/月/年查询患者病因的分布情况，包含月份、病因及任务数量。
（3） 支持按照月/年查询月度病因的分布情况，包含月份、病因及任务量。
（4） 支持按照日/月/年查询急救任务的总体情况，包含总任务数、总车辆数等数据。
1.10.4. [bookmark: _Toc153103629][bookmark: _Toc155175314]图表分析
（1） 支持按照日/月/年分析患者情况，包含患者年龄段、性别、职业类型、呼叫原因等。
（2） 支持按照日/月/年分享任务情况，包含任务量分析、患者病情分析、任务场地分析、事件来源分析、事件目的分析、事件类型分析等。
（3） 支持按照日/月/年分析质控趋势情况，包含平均急救响应时间趋势图、平均出车时间趋势图等。
1.11. [bookmark: _Toc153103630][bookmark: _Toc155175315]急救数据统计系统
1.11.1. [bookmark: _Toc153103631][bookmark: _Toc124416573][bookmark: _Toc155175316]急救绩效统计
（1） 支持分别统计急救中心每日/月/季/年出车量。
（2） 支持分别统计各车辆出车次数。
（3） 支持分别统计各接警人员接警量、派车量。
（4） 支持依据目标值质控各急救人员当日/月/季/年是否达标。
（5） 支持依据目标值质控各急救分站当日/月/季/年是否达标。
1.11.2. [bookmark: _Toc153103632][bookmark: _Toc124416574][bookmark: _Toc155175317]急救病历统计
（1） 支持查看急救病历审核情况，包括审核通过量、审核未通过量、审核通过率等。
（2） 支持查看急救病历状态统计，包括未归档、待审核、审核通过、已驳回等。
（3） 支持查看各急救人员急救病历登记量、审核通过量、审核未通过量、审核通过率等。
（4） 支持查看各急救分站急救病历登记量、审核通过量、审核未通过量、审核通过率等。
1.12. [bookmark: _Toc124416575][bookmark: _Toc155175318]急救医疗设备数据采集系统
（1） 支持提供工业级且有自主定制的数据采集器来提供数据安全性稳定性；
（2） ▲支持生命体征采集系统为独立子系统，可独立运行。生命体征采集子系统的采集端和服务器端均为Linux操作系统，保障采集平台安全、高效、稳定。（提供采集设备实物照片，技术参数证明材料）
（3） ▲支持自动采集所有医疗设备支持输出的参数数据，包括监护仪、呼吸机、心电图机、POCT、超声仪等，将获取的数据传输到医院。（提供厂家针对常见医疗设备品牌具备对接能力的证明材料）
（4） 支持网口采集数据，配置网口号，品牌，型号，通讯格式，采数间隔监护仪的 ip地址和端口号，本地的 ip地址和端口号，范围，延时参数，设备参数，配置。
（5） 支持串口采集数据，配置串口号，串口名，厂家，型号，通讯格式，采数间隔，急救车信息，延时参数，设备参数，属性，配置。
（6） 支持无线功能可以配置，Dhcp ,功能可以配置，支持静态配置。
（7） 支持采集常见的急救车载医疗设备参数数据和波形数据。所有数据可以传输到服务器进行入库，波形数据可以读取。
（8） 支持设置 1og 保存开启，文件压缩功能设置，本地 IP 设置、本地端口号设置，软件版本设置等。
（9） 支持进行手工和自动系统升级功能；修改用户名和密码功能。
（10） 支持数据采集过程中，当网络异常时，采集端进行报警，并将数据缓存，网络恢复后，自动续传数据，以免数据丢失。
（11） ▲支持板载Nano SIM卡插座，支持4G/5G网络。（提供采集设备实物照片证明）
（12） 支持GPS+北斗双模GPS定位。
（13） 支持远程更新。
1.13. [bookmark: _Toc124416576][bookmark: _Toc155175319]急救配置管理系统
（1） 支持用户管理配置，用户权限配置。
（2） 支持急救中心电话簿管理。
（3） 支持急救病历模板配置。
（4） 支持各个子系统的功能配置。
1.14. [bookmark: _Toc124416579][bookmark: _Toc155175320]接口集成
（1） 支持HL7、Web Service、ICD10 等标准和接口。
（2） 支持开放数据集成接口。
（3） 支持与院内系统进行信息交互。
2. [bookmark: _Toc155175321]设备清单
	序号
	设备名称
	设备配置
	数量
	单位

	1
	车载平板（医务端）
	1、▲处理器：高通八核处理器，频率≥2.0GHZ；
	18
	台

	
	
	2、运行内存 ≥4GB RAM,储存内存 ≥64GB ROM
	
	

	
	
	3、操作系统Android 11.0或以上
	
	

	
	
	4、屏幕尺寸 ≥10英寸，分辨率≥1920*1200
	
	

	
	
	5、电容多点触控，支持戴手套/带水触摸
	
	

	
	
	6、自动对焦摄像头，前置≥500万像素；后置≥1300万像素
	
	

	
	
	7、▲续航能力：可充电的锂离子电池，容量≥9800mAh，为避免后期电池接触不良等问题，电池采用一体化设计，不可拆卸，并提供电池UN38.3检测报告；
	
	

	
	
	8、Type-C接口，支持快充技术
	
	

	
	
	9、防水防尘等级≥IP65认证（需提供第三方机构出具检测报告复印件，其委托单位必须为投标产品原厂商）
	
	

	
	
	10、支持双频WiFi网络，蓝牙
	
	

	
	
	11、支持4G全网通及GPS、北斗定位系统
	
	

	
	
	12、▲外壳材料：医用白色抑菌材料外壳，可耐受医用酒精、医用过氧化氢等医院常用消毒剂（含屏幕部分）并提供耐医用酒精擦拭检测报告复印件；
	
	

	
	
	13、▲条码扫描引擎：二维图像扫描引擎，扫描引擎要求由PDA厂家原厂生产，须提供相关专利证明文件；
	
	

	
	
	14、▲认证：所投设备厂商必须具备：自定义按键一键启动APP软件著作权，职业健康安全管理体系认证证书， CNAS实验室认可证书，环境管理体系认证证书、CCC认证，中国节能产品认证
	
	

	
	
	15、▲医疗安全规范：设备需同时符合IEC60601-1:2005和GB9706.1-2007医用电气设备安全通用要求标准，提供第三方检测报告复印件；
	
	

	2
	摄像头（车载）
	1、传感器类型1/3"ProgressiveS can CMOS
	54
	台

	
	
	2、支持红外补光、日夜切换模式
	
	

	
	
	3、调节角度，水平0~355°，垂直0°~75°
	
	

	
	
	4、镜头焦距≥2.8mm，
	
	

	
	
	5、400w高清像素，图像尺寸≥2560×1440
	
	

	
	
	6、支持音频环境噪音过滤
	
	

	
	
	7、支持TF卡，包含128G内存卡
	
	

	
	
	8、支持H.265/H.264码流
	
	

	
	
	9、1个RJ45自适应以太网口，支持POE供电
	
	

	
	
	10、内置麦克风
	
	

	
	
	11、支持移动侦测，遮挡报警
	
	

	
	
	12、防护等级≥IP66
	
	

	3
	指挥中心大屏
	1、屏幕尺寸≥65英寸
2、Android操作系统
3、CPU核心数≥4核
4、运行内存≥2GB
5、存储内存≥16GB
6、支持2.4G/5G WiFi频段，蓝牙
7、超高清4K，屏幕分辨率≥3840*2160
8、屏幕刷新率≥60Hz
	2
	台

	4
	电视支架
	1、适配屏幕尺寸：50英寸-100英寸
2、配件类别：移动落地电视挂架
3、材质：金属
	2
	台

	5
	指挥中心主机
	1、采用Intel i5处理器，处理器核心数≥6，主频≥3.0GHz
2、内存≥16GB DDR4
3、SSD硬盘≥256G，硬盘≥1T
4、支持HDMI、VGA输出端口
5、显示器尺寸≥23.8英寸
6、显示器分辨率≥1920*1080
7、支持USB接口数≥6个
	1
	台

	6
	摄像头（会议）
	1、摄像头像素≥207w
	1
	台

	
	
	2、传感器CMOS，1/2.8英寸
	
	

	
	
	3、光学变焦≥10倍，数字变焦≥16倍
	
	

	
	
	4、支持红外接收器调节
	
	

	
	
	5、视频分辨率≥1920*1080
	
	

	
	
	6、支持红外及RS232进行云台调节
	
	

	
	
	7、云台调节支持水平，垂直转动调节
	
	

	
	
	8、支持USB、RS232接口
	
	

	7
	全向麦克风拾音器
	1、拾音信噪比＞65dB
	1
	台

	
	
	2、适用面积20-40㎡
	
	

	
	
	3、拾音半径≥5m
	
	

	
	
	4、支持≥6全向阵列麦克风
	
	

	
	
	5、内置扬声器，支持智能降噪和回声消除
	
	

	
	
	5、支持同设备有线级联
	
	

	
	
	6、续航≥8小时
	
	

	
	
	7、支持USB、音频有线连接，蓝牙无线连接
	
	

	8
	[bookmark: _GoBack]智能数据网关
	1、处理器：ARM Cortex-A四核，主频≥1.6GHz
	18
	套

	
	
	2、系统内存：支持板载内存≥2GB，最大可支持16GB
	
	

	
	
	3、显示接口： HDMI≥2个；2.0a标准≥1个，1.4标准接口≥1个
	
	

	
	
	4、HDMI分辨率：≥1920x1080@60Hz
	
	

	
	
	5、存储：支持自弹式TF卡插座，最大可支持128GB TF卡；支持FLASH：≥16GB EMMC NAND
	
	

	
	
	6、无线网络： WiFi支持2.4G，IEEE802 11b/g/n
	
	

	
	
	7、蓝牙：支持内置BT；支持V2.1+EDR/BT v3.0/BT v3.0+HS/BT v4.0
	
	

	
	
	8、▲接口：网络接口≥6个；RS232接口≥6个；USB 2.0接口≥5个；USB/OTG≥1个；SIM卡插座≥1个；（提供采集设备实物照片证明并加盖公章）
	
	

	
	
	9、5G网络：支持4G/5G网络；
	
	

	
	
	10、定位; 支持GPS+北斗双模GPS，定位精度3-10米，数据协议NMEA 0183 4.1
	
	

	
	
	11、天线： WiFi天线≥1个； 4G/5G天线≥1个； 5G天线≥3个
	
	

	
	
	12、指示灯：指示灯≥3个；支持用户自定义/4G 5G/WiFi指示灯、运行指示灯
	
	

	
	
	13、音频口： 左右声道耳机输出（3.5mm音频插座）； MIC输入（3.5mm音频插座）
	
	

	
	
	14、电源支持：9-36V单电源供电
15、尺寸：≤198*106*53mm
	
	

	
	
	15、看门狗：支持硬件复位功能
	
	

	
	
	16、操作环境：操作温度：-20℃~70℃；操作湿度：5%~95%，无凝露
	
	

	9
	移动物联网5G卡
	支持急救车实现5G网络通信
	18
	个/年

	10
	硬件安装调试辅材
	1、车辆线路改造
	18
	辆

	
	
	2、硬件安装施工
	
	

	
	
	3、辅材
	
	

	11
	前置服务器
	1、配置处理器1颗，主频≥3.0GHz，核心数≥4核
	1
	台

	
	
	2、内存≥16GB DDR4。
	
	

	
	
	3、系统硬盘≥1块256GB SSD硬盘。
	
	

	
	
	4、数据硬盘≥2块2T硬盘RAID 1
	
	

	
	
	5、网络端口≥双千兆网卡，≥1管理口
	
	

	
	
	6、配置300W电源，1U机架
	
	



3. [bookmark: _Toc155175322]评分办法
本项目采用综合评分法，由评委会对所有有效投标进行详细的评分，采用百分制计分方法。评标时，评标委员会各成员遵循公平、公正、择优原则，独立对每个有效投标人的标书进行评价、打分，各个投标人的最终得分为汇总计算所有评委所评定分值的平均值（保留2位小数）。评标委会按评审后最终综合得分由高到低顺序排列名次，并推荐出中标人。如得分相同的，按投标报价由低到高顺序推荐中标人。
	序号
	指标项
	分值
	评分依据

	1
	价格报价
	15
	以有效投标人（通过符合性筛选）报价中价格最低的投标报价为基准价，其基准价格分为15分。其他投标人的价格得分=（评标基准价/ 其他投标人报价）×15（精确到小数点后两位）分。为避免恶意竞标，报价低于平均报价30%的作无效报价处理。

	2
	投标需求
响应情况
	25
	需满足招标文件所有参数要求。招标文件中标注“▲”号的，投标人需提供真实系统截图或实物照片进行响应，超过三项未提供的，本项全部不得分。

	
	
	
	评分依据：全部满足基础参数要求的得10分，有一项不满足扣1分；全部满足标注▲参数要求的得15分，有一项不满足或截图与功能不符的扣5分。

	3
	产品成熟度
	10
	按照国家相关规定，针对我院系统应用实际需要，本次采购软件必须符合我院整体系统建设要求，投标人或供应商应具备：

	
	
	
	院前急救软件著作权证书：《院前急救信息平台》《院前急救电子病历系统》《院前急救车载系统》《院前急救质控分析系统》《急救急诊医疗设备数据采集平台》，并针对软著产品提供地区级以上急救中心的案例佐证两份，体现产品应用成熟度。

	
	
	
	评分依据：投标人或供应商提供所有相应软件著作权和案例佐证得10分，不提供或缺少证明材料不得分。

	4
	技术方案
	10
	从技术方案，包括项目需求分析、设计思路、系统体系架构、功能响应、关键技术的功能设计、系统测试方案等内容综合评价。

	
	
	
	评分依据：项目技术方案对采购项目需求理解全面、分析透彻、建设思路清晰、整体架构完整、技术架构合理，有详细的系统功能描述，综合评定科学、完善、良好得8-10分，一般得4-7分，含糊、有缺陷得0-3分

	5
	数据采集方案
	10
	数据采集为本项目重要组成部分，需采用专用嵌入式计算机设备采集数据（非普通电脑、非串口集线器采集），实现急救车设备参数采集；

	
	
	
	1.数据采集设备应符合国家质量标准，要求符合国家强制性产品（CCC）认证，提供证书复印件加盖公章。

	
	
	
	2.提供“医疗设备数据网关平台”软件著作权证书，提供证书复印件加盖公章。

	
	
	
	评分依据：投标人或供应商需提供采集设备实物，技术参数证明材料，满足要求得10分，其余不得分。

	6
	售后服务方案
	5
	根据投标人提供的售后服务方案进行综合评审：售后服务方案包括但不限于①售后服务范围②售后服务保障措施③售后服务人员配备及职责分工④应急预案及处置措施⑤定期回访及维护保养计划⑥质保期不少于一年⑦质保期结束后的收费标准。

	
	
	
	评分依据：要求投标人或供应商提供内容完整，内容完整得5分，缺项或不提供不得分。

	7
	电子病历共享互操作性规范
	5
	为满足全院电子病历的统一管理及互联互通，需要无缝对接全院电子病历。要求投标人提供：《临床检验结果共享互操作性规范》概念验证(POC) 测试证书。

	
	
	
	评分依据：要求投标人或供应商提供证书复印件加盖公章，提供得5分，不提供不得分。

	8
	互联互通成熟度测评支持能力
	5
	投标人或供应商所提供的系统和技术须要符合HL7交互规范，并支持最新交互标准HL7 FHIR（含预约、手术、用药医嘱、术语、患者、就诊、检查申请、检查报告、院内检验报告、院外检验报告等）。提供FHIR Connectathon测试通过证书。

	
	
	
	评分依据：投标人或供应商提供证书复印件并加盖公章，提供全部场景证书得5分，不提供或缺项的不得分。

	9
	项目业绩
	8
	根据医院信息化评审需求，要求投标人或供应商具有急救系列产品三家医院客户案例，并出具销售合同证明。

	
	
	
	评分依据：投标人或供应商每提供一份得2分，最高得8分，不提供不得分。

	10
	企业实力
	7
	1.具有CMMI 5级证书；

	
	
	
	2.具信息系统业务安全服务资质（壹级）认证；

	
	
	
	3.具有ISO 27001 信息安全管理体系认证体系证书；

	
	
	
	4.具有ISO 22301 业务连续性管理体系认证体系证书；

	
	
	
	5.具有ISO 27701 隐私信息管理体系认证体系证书；

	
	
	
	6.具有ISO 38505 数据治理体系认证体系证书；

	
	
	
	7.具有ISO 9001 质量管理体系认证体系证书；

	
	
	
	评分依据：投标人或供应商具有以上证书，提供证明文件复印件并加盖公章，提供一项得1分，最高得7分，不提供不得分。



17
